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Cordial saludo doctor Cabrera,

En cumplimiento de nuestro rol de seguimiento y evaluacién me permito enviar el informe
de evaluacion del Proceso de Rendicion de Cuentas, correspondiente a la vigencia 2015 ||

- 2016 1.

Cordialmente,

T N
DELIA MATILDE MONROY DE\ROB
Jefe Oficina Contrgl Interno

Copia: Doctor Adolfo Ledn Atehortia Cruz - Rector
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OFICINA CONTROL INTERNO
INFORME DE EVALUACION DEL PROCESO DERENDICION DE CUENTAS
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
VIGENCIA 201511 - 2016 |

La Rendicién de Cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, précticas y resulfados mediante fos
cuales, las entidades de la administracién publica y los servidores publicos
informan, explican y dar a conocer los resulfados de su gestion a los ciudadanos,
la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de
la promocién del dialogo (...) es una expresion del control social que comprende
acciones de peticion de informacién y explicaciones, asi como la evaluacién de la
gestion. Este proceso tiene como finalidad la bisqueda de la transparencia de la
gestion de la administraciéon pablica y a partir de alli lograr la adopcion de los
principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de
cuentas, en la cotidianidad del servidor piblico”™

El marco normativo de este proceso lo conforman, el articulo 33 de la Ley 489, el

literal (b) del articulo 3 del Decreto 2482 de 2012, el literal (a) del articulo 78 de la
Ley 1474 de 2011, Titulo IV De la Rendicién de Cuentas - Ley 1757 de 2015, la
Circular 1000-03-2006 del Departamento Administrativo de ila Funciéon Publica
(DAFP), la Circular conjunta No. 002 de 2010 expedida por fa Contraloria General
de la Republica y el DAFP y el Documento CONPES 3654 de abril de 2010.

En este contexto la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del rol de
evaluacién y seguimiento, presenta a la Comunidad en general el informe de
evaluacién del proceso de rendiciéon de cuentas de la vigencia 2015 Il — 2016 |,
para lo cual se tuvieron en cuenta los parametros establecidos en la Guia de
Audiencias Publicas en la Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la
Administracion Publica Nacional, emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica en agosto de 2009 y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas ’Q

2014




1. GENERALIDADES DE LA RENDICION CUENTAS VIGENCIA 2015 11 - 2016 |

1.1 Fecha y lugar de la realizacién de la Audiencia Publica: La Universidad
Pedagogica Nacional - UPN, llevo a cabo la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas correspondiente a ia vigencia 2015 11— 2016 |, el 30
de septiembre de 2016 en el Coliseo de la Universidad Pedagdgica
Nacional ubicado en la Sede de la Calle 72.

1.2 Alcance de la Rendicion de Cuentas:El sefior Rectorde la Universidad
Pedagégica Nacional Profesor Adolfo Ledn AtehortiaCruzpresentd a la
Comunidad Universitaria y a la ciudadania en general los resultados de la
gestion del periodo comprendido entre el segundo semestre 2015 y primer
semestre 2016.

1.3 Responsables de la Rendicion de Cuentas en Audiencia Puablica: E
proceso de rendicién de cuentas de la Universidad estuvo liderado por la
Rectoria y la Oficina de Desarrollo y Planeacién contando con el apoyo de
un equipo de trabajo conformado por la Subdireccién de Sistemas de
Informacién, la Subdireccién de Recursos Educativos, la Subdireccion de
Servicios Generales, el area de Comunicaciones y la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales.

14 Progra.ma

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia

2. Himno de la Universidad Pedagégica Nacional

3. Video institucional de convivencia

4. Bienvenida y presentacion de informe de gestion y rendicion de cuentas
| parte, por parte del Sefior Rector Adolfo Le6én Atehortua Cruz

5. Video “Somos una Universidad acreditada de alta calidad”

6. Acio cultural Semillero de nifios del Instituto Pedagégico Nacional.

7. Intervencién de las Vicerrectorias de la Universidad: Vicerrector
Académico, Vicerrectora de Gestion Universitario, Vicerrector
Administrativo y Financiero.

8. Informe de gestion y rendicion de cuentas, |l parte

9. Espacio abierto de preguntas sobre proyecto Valmaria planta fisica.

10. Video de cierre.



10

11.

12
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20,

21,

22,

23.

Avances en cuanto a la mejora de las condiciones laborales que se han realizado en el
periodo

El estado real de avance del Sistema de Carrera Administrativa de la UPN a que se
refiere el Art. 13 del Acuerdo N° 006 de 2006, citando los actos administrativos que asi lo
ratifiquen, al igual gue el estado de registro de los empleos de carrera, en el escalafon
{Art. 71, 72 y 73 del Ac.006 de 2006) del sistema especifico de carrera de la UPN.
Nombramiento definitivo del personal vinculado como provisional

La prima de 2016-1 de los supernumerarios, contratacion y primas de los
supernumerarios

Si todos los supernumerarios que llevan bastante tiempo tienes o no algin derecho a
una mejor calidad de contrato

éExiste posibilidades de continuidad para los supernumerarios?.

CAomo estan los contratos de los docentes y demas trabajadores?

Las razones por la cuales los supernumerarios siendo servidores publicos, haciendo
tareas pares a las de los administrativos de planta, porque no cuentan con incentivos
como descuentos en matriculas para ellos mismos o para sus hijos en el IPN, o apoyos
para realizar cursos de capacifacién.

Ahora como son los procesos de estudio respecto a liquidacion y beneficios econémicos,
ademas de beneficios como el subsidio al servicio de restaurante.

Informe sobre el proyecto Valmaria, avances 2016, uso del crédito Findeter e inversién
Estampilla pro UPN

Rendicidn de cuentas sobre cémo va la construccion del nuevo campus en Valmaria.

Me gustaria conocer que ha pasado con el crédito FINDETER

Situacién actual del Proyecto Valmaria; Valmaria, Metro de Bogota,

La Universidad que queremos estd en Valmaria épor qué no se ha Ejecutado?

El estado del presupuesto otorgado para el proyecto Valmaria, ya que aun no se ha
puesto en ejecucién, ¢cudles son los correctivos locativos realizados en la sede Valmaria
siendo que ya se han hecho algunos en sede 72? '

icomo estan las otras sedes distintas a |a de la Calle 727

éPor qué no se ha construido el campus de Valmaria? éPara cudndo estar Valmaria
funcionando como sede principal?

como va Valmaria

Me gustaria saber mds sobre los recursos para la construccion del nuevo campus de la

UPN.

éSe estd generando un aporte desde la Universidad Pedagégica en la construccion del
plan decenal de educacion 2016-2025? y si es el caso éComo se desarrolla este proceso?
Implementacién del sistema de créditos académicos para pago de derechos de

matricula.
Aspectos relacionados con la equidad entre programas y facultades ,d\



— 2611 - 2625 -2626 — 2628 — 2630 — 2633 — 2638 — 2642 — 2657 — 2658.), prensa
UPN, el banner de la pagina web de la Universidad, paginas de la Subdireccién de
Bienestar Universitario, sitio web de Facebook y twitter.
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4. PUBLICACION DE INFORME DE GESTION

La Publicacién del Informe de gestion, se realizé a través de la pagina de la-

Universidad en el link
http://rendicion.pedaqgogica.edu.co/docs/files/Informe%20Audiencia%20Publica%?2

0de%20Rendicion%20de%20Cuentas final%20(2).pdf

PROPUESTAS E INQUIETUDES DE LA CIUDADANIA

Apertura de inscripciones, y radicacion de propuestas e inquietudes de la
ciudadania y de la gestion, lo cuales se encuentran publicados en la pagina en el

link. http://www.pedagogica.edu.co/rendicioncuentas/preguntas/, su publicacion estuvo
habilitada desde el 22 de Agosto hasta el 27 de Septiembre de 2016, en donde se

formularon las siguientes inquietudes:

1. Contratacién de supernumerarios 2016 y el incumplimiento del rector con la promesa en
el 2015 de que seria por todo el afio cuando en realidad quedo fragmentada.



Universidades de Atlantico
Universidades del eje cafetero
Universidades del Magdaiena
Universidades de Bolivar
Universidades del Cesar
Universidades del Huila
Universidades de Narifio
Universidades del Valle
Universidades de Santander
Universidades del Tolima
Universidades del Meta
Universidades del Caqueta
Universidades de Cundinamarca
Universidades de Boyaca
Universidades de Cérdoba
Universidades del Choco

Adicionalmente,por parte del sefior Rector se efectud invitacion a la Rendicion de
cuentas, a través del siguiente link
https.//www.youtube.com/watch?v=kPcFL9XPjUk&feature=youtu.be

Adolfo Leon Atehortuall

; Rettor Universldad Pedagogics Katloinal
- ‘ . #: ‘

Invitacién a la rendicién de cuentas 2015 - 2016
de Universidat Pedagdgica MNacional CANAL QFECIAL

Ademas, se hizo extensiva la invitacién a la Comunidad Universitaria a través de
18 notas comunicantes (2547 — 2569 — 2571 — 2573 — 2577 - 2580 -~ 2582 - 258‘;5@

U



Asociacion Nacional de Entidades de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
(ASENOF)

Federacidn Colombiana de la Industria de Software y Tecnologias Informaticas
Relacionadas (Fedesoft)

Asociacién Colombiana de Instituciones de Educacién Superior con Formacion Técnica
Profesional y/o Tecnolégica (Aciet)

Asociacién Andina de Colegios de Bachilierato Internacional

Camara de Comercio de Bogotd —chapinero

Federacidn Colombiana de Trabajadores de la Educacion (Fecode)

Asociacion Distrital de Educadares (ADE)

Consejo superior de la Universidad Pedagdgica Nacional

Universidad del Rosario

Fundacion Universidad de América

Fundacién Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano

Universidad Distrital Francisco José De Caidas

Fundacién Universidad Externado de Colombia

Universidad La Gran Colombia

Universidad Libre

Universidad Nacional de Colombia

Pontificia Universidad Javeriana

Universidad de la Salle

Universidad Santo Tomas

Universidad INCCA de Colombia

Universidad de San Buenaventura

Universidad Central

Universidad EAN

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Universidad Militar Nueva Granada

Escuela de Cadetes de Policia General Santander

Instituto Caro y Cuervo

Universidad Piloto de Colombia

Universidad Catdlica de Colombia

Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales

| Universidad El Bosque

Escuela Superior de Administracién Pablica

Universidad Antonio Narifio

Universidad Sergio Arboleda

Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito

Universidad Auténoma de Colombia

Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Fundacion Universitaria del Area Andina

Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Universidades de Antioguia




Ministerio de las TIC'S

Viceministerio de Tecnologias y Sistemas de la informacién

Ministerio de Transporte

Viceministerio de Transporte

Viceministerio de Infraestructura

Ministerio de Cultura

Viceministerio de Cultura

Concejo de Bogota 35 consejaies

Contraloria General de [a Replblica

Procuraduria General de la Nacion

Fiscalla General de |a Nacidn

Personeria de Bogota

Congreso de ia Republica

Gobernacion de Cundinamarca

Gobernacion de Cundinamarca

Alcaldia de Bogota

Gobernacion de Boyaca

Gobernacion de Boyacé

Noticiero CM&

‘| Revista Semana

Laf m.

E! Espectador

El Tiempo

Noticiero City Tv

Presidente Republica de Colombhia

Vicepresidente Republica de Colombia

Alcaldia Maycr de Bogota

Alcaldia Local de Suba

Alcaldia Local de Chapinero

Consejo Nacional Gremial (CNG)

Asociacion Nacional de Industriales (ANDI)

Asociacién Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Acopi)

Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos y Comunicaciones (Andesco)

Confederacién Colombiana de Camaras de Comercio (Confecamaras)

Federacidn Nacional de Comerciantes {Fenalco)

Asociacién Colombiana de la Industria de la Comunicacion Grafica (Andigraf)

Asociacion de Editoriales Universitarias de Colombia (Aseuc)

Asociacion Colombiana de Cooperativas (Ascoop)

Consejo Empresarial Colombiano para el Desarrolio Sostenible (Cecodes)

Fundacién Empresarios por la Educacién

Asociacidon Colombiana de Educacion Privada

Asociacion Colombiana para el Avance de la Ciencia (ACAC)

Confederacion Nacional Catdlica de Educaciéon - CONACED




Asociacion Colombiana de Universidades — ASCUN

Sindicato de los trabajadores y empieados Universitarios de Colombia - SINTRAUNICOL

Sindicato Nacional de Servidores publicos del Estado

Colombiano — SINTRAESTATALES

SINTRAUNAL - Sindicato mixto de frabajadores de las Universidades publicas nacionales

SINTRAUNALUPN - Subdirectiva UPN

ASPU - Asociacion Sindical de profesores universitarios

Ministerio del Interior

Viceministerio para ila Participacion e Igualdad de Derechos

Viceministerio de Relaciones Politicas

Ministerio de Relaciohes Exteriores

Viceministerio de Relaciones Exteriores

Viceministerio de Asuntos Multilaterales

Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico

Ministerio de Justicia y del Derecho

Viceministerio de Promocion de la Justicia

Viceministerio de Politica Criminal y Justicia Restaurativa

Ministerio de Defensa Nacional

Viceministerio para las Politicas y Asuntos Internacionales

Viceministerio para la Estrategia y Planeacion

Viceministeric del Grupo Social Empresarial del Sector Defensa 'GSED’ y Bienestar

Ministerio de Agricultura y Desarrolio Rural

Viceministerio de Desarrolio Rural

Viceministerio de Asuntos Agropecuarios

Ministerio de Salud y la Proteccion Social

Viceministerio de Proteccion Social

Viceministerio de Salud Publica y Prestacion de Servicios

Ministerio de Trabajo

Viceministerio de Empleo y Pensiones

Viceministerio de Relaciones Laborales e Inspeccion

Ministerio de Minas y Energia

Viceministerio de Minas

Viceministerio de Energlia

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Viceministerio de Desarrollo Empresarial

Viceministerio de Comercio Exterior

Viceministerio de Turismo

Ministerio de Educacion Nagcional

Viceministerio de Educaciéon Preescolar, Basica y Media

Viceministerio de Educacién Superior

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Viceministerio De Ambiente Y Desarrollo Sostenible

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Viceministerio de Vivienda

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico




El anterior cronograma fue socializado a la Comunidad Universitaria a través de la
Nota comunicante 2573 de fecha 8 de agosto de 2016, en donde se publicaron los
lineamientos para el desarrolio del proceso. Las actividades fueron realizadas
dentro de los términos previstos.

La Oficina de Desarrollo y Planeacién remitié a la Oficina de Control Interno la
informaciodn relacionada con la preparacién del Informe de gestion vigencia 2015 i
- 2016, para lo cual emiti® memorando a toda la comunidad bajo el Cordis IE6354,
de fecha 5 de julio de 2016 para que enviaran la informacion requerida hasta el 22
de julio de 2016.

El alistamiento de las condiciones logisticas para la Audiencia Pdblica de
Rendicion de Cuentas 2015 Il - 2016, estuvo liderado por la Rectoria y la Oficina
de Desarrollo y Planeacién contando con el apoyo del equipo de trabajo
conformado.

La actual administracién de la Universidad Pedagégica Nacional ha encaminado
esfuerzos para que la rendicionde cuentas se realice de forma permanente,
aprovechando los desarrollos de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones —TIC, contandose con un espacio web, en donde se puede
acceder a la informacion de interés para la ciudadania en el link de consulta:
http://rendicionpermanente.pedagogica.edu.co/.

3. CONVOCATORIA DE LA RENDICION DE CUENTAS

La Convocatoria ala Comunidad Universitariay ciudadania en general a la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2015 - 2016 estuvo a
cargo del Area de Comunicaciones, quien la realizd mediante invitaciones, por
medio de correo electronico el dia 14 de septiembre de 2016 a las siguientes

entidades e instancias:

ENTIDADES INVITADAS
Consejo Nacional de Acreditacion
| Organizacion Colombiana de Estudiantes - OCE Colombia
Asociacién Colombiana de Estudiantes Universitarios - ACEU
Transparencia por Calombia
Iniciativa presidencial Urna de Cristal
Confederacion Colombiana de Consumidores
Federacién Colombiana de Educadores - FECODE
Asociacion Distrital de Educadores — ADE @




2. GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Esta etapa se materializa con la ejecucion de actividades previas a la Audiencia de
Rendicién de Cuentas, cuya finalidad consistié en el alistamiento de la informacién
necesaria atendiendo las directrices impartidas a través del Departamento
Administrativo de la Funcién Plblica — DAFP, para que el representante legal de
la Universidad diera cuenta de su gestion adelantada en la vigencia mencionada.
De igual forma, se requiric de la organizacion logistica del evento, de la
convocatoria y recopilacion de la informacién, entre otros aspectos.

Se elabord y presentd el cronograma correspondiente como se observa en la

siguiente tabla:

Cronograma

FORMATO

CRONOGRAIA ESTRATEGICO PARA LA AUDIENGIA PLUBLICA DE RENDHCION DE GUENTAS 2015-112016-1

)

Y | . e 1 asosto . SERTEMBRE . OCTUBRE .
ACTNIDAD ’  esmonsnbs ..71_‘.. - | " | - 1| if STl | ; I 9 I = S 2_{: 5| o omseavacones
L ' ' = [ivn 1a2i (3eaa] 35 80 [1e3( 22 26| 192 59 | el w23 e 0] 37 | Rl aaa ]
[1 PREFARACIGN ¥ DIVULGACION E LA INFORMACION T 1T T 1 T 1 T 1]

1.1 Preparacidn informa da Gestidn 2015-/2016-1 |Procescs -0DR RS A

1,2 Aprabacién infarma [oDP-Rectaria

1.3, Diagramacion y publicacién def Informe Camun/caciones-Fonda Editerfal

1.4 Elabaracidn plezas de pudlicidad Lomunlcaoignes

-

1.5. Plan da medios y

reday sacialas, carteleras, y demas medios

1.,5. Oiseiio yervio deinvisdones fusuarlas

[Oplntdn: virtual y fisica (buzones PORSFH)

Jisermas pentarmant comunicaciones
17 135 Invi e
b i dola
ooe
| _la.303g tvab
2. DIALOGO DE LA CORUDIDAD
2,1 Apertura consalt a los dudadanas de los -
tomas de interes para la A (Encuestas. de g:[: :"""“"“"’""‘ - Sere.

|2.2. Apertura de pregurtas al infarme de pestion

[O0P- Sistemas.

0373 AP,
2.3. Clerra da preguatas

JODP- Slstamas

|2.ﬂ_ Preparacion a 125 respuestas

{vicerrectartas-Rectarla

3. GENERACIOM DE INCENTIVDS

Rendiclan dz Cuentas

5,1 Realirscidn dc Ups yfa concursos sobre la

|DDP- Comunicaciones

4. PREPARACION PAESENTAC ONES

4.1 als

ODP- Wi

Rogtagia

Rectoria

4,2, Envloa plancacion para su conselidacion

oo

5. PREPARAC{ON LOGISTICA

5,LReunién grupo de logistica

5.2,Sollcioed do suministros
lavdllo,vefirgeriocamara de videa,cte..)

(0DP-Sarvcios Generalos-
comunicacioncs-Recursas
Educativos-ORI -sistemas.
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6, PRESENTATION AUDIENCIA PUBLICA OE AENCIDION DE CUEHTAS

Collsea UPN cl) 72
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7.2 Encuest de satisfacldn de 2 A%, oo - sisTEMAs
73, loor

7.4. inlorma de evaluacién

[Cantral Interna




24.

25.
26.
27.

28
29,
30.

31.
32,

La propuesta se fundamenta en la posibilidad de modificar la opcién de trabajo de grado
en las respectivas licenciaturas por distintas opciones como lo son la pasantia y cursar
asignaturas de posgrados en la Universidad.

Valle de Tenza, por favor... dignidad en la profesidn

El lugar de la UPN en la politica de ingreso a la carrera docente

La contratacién preferente a los docentes y funcionarios sindicalizados
Los perfiles prefabricados para el concurso docente, especialmente el diseiiado para el
secretario general.

concursos que estan pendientes

los incentivos econdmicos y académicos para los profesores catedraticos

Reforma académica a las licenciaturas (2041)

Convocatoria de Plazas para docentes de planta IPN
éSe identifican y priorizan las necesidades para la distribucién y ejecucion del

presupuesto,

33 {Cémo se percibe el compromiso de las diferentes instancias con fa universidad que

queremos?

34.

35.
36,

37.

38.

39,

40.

41.

Reforma del Estatuto General, Reestructuracién Organica y Renovacién curricular: tres
vertientes de un solo conjunto. ‘

Politicas econémicas de financiacion de doctorado:

Me han llegado invitaciones al comité de egresados, iexiste presupuesto para
egresados?

éQué se ha pensado para responder a la crisis presupuestal de la universidad
evidenciada en la infraestructura. éMds recursos propios? Por qué la administracion no
promueve mas espacios de discusién donde se invite a la movilizacién y lucha para exigir
financiacién del Gobierno Nacional.

¢Quisiera saber por qué la universidad tiene tan olvidado a la Escuela Maternal?
Actuaimente hago uso de este increible servicio y no puedo creer que la Universidad no
la apoye y tras del hecho le recorta presupuesto.

Desde noviembre de 2014 elevé una gueja a la Secretaria General, la Oficina de Control
Interno, la cual no ha sido resuelta a la fecha (septiembre 2016}. En Agosto de 2015 me
fueron devueltos los soportes de esta reclamacion y se me indicé habria una respuesta
préxima. Ha trascurrido més de un afio y ain no tiene lugar ninguna respuesta.

éPor qué tantos recortes en la universidad? teniendo en cuenta que han quitado
electivas, salidas de campo estdn cerrando Valle de Tenza, quietaron el principio.

éPor qué celebrar la acreditacion si esta viola la autonomia de la universidad, ya que fue

el principal argumento para hacer oposicion a la resoluciones 02041?



5. RESPUESTAS A LAS INQUIETUDES DE LA CIUDADANIA

Las 41 inquietudes recibidas por la Comunidad Universitaria, fueron resueltas en

la Audiencia de Rendicién de Cuentas, y se pueden consultar en el siguiente link:

http://rendicion.pedagogica.edu.co/docs/preguntas_realizadas_en_la_rendicion_de
cuentas 2014 .pdf

6. DESARROLLQ DE AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

El ingreso al coliseo inicio desde las 8:00 am, en donde las personas se
registraban con ayuda de 4 personas coordinadas por la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales, se les efectudé entrega de una manilla, un botdn, stikers y
formato de evaluacién y preguntas. '

La apertura del evento se realiz6 a las 8:30 de la mafiana yestuvo a cargo del
sefior Diego Garcia como maestro de ceremonias.

Audienca nublica de

RENDICION DE CUENT

VIGENCIA 2015-4) 4

o0 o senimlre G 204100

| ADIEORO MULTIPEOPOSIT, AHSTALACION

BBl W) 205743900 t« T N I

Rendicion de cuentas UPN 2016

El streaming de la audiencia se encuentra en el
linkhttps:/Awww.youtube.com/watch?v=JXRB3wu7I1UQ

Se dio Inicio a la transmision a las 8:30 a.m., y el cierre sedioala 2 p.m., para
un total de 5 horas y 30 minutos transmitidas. Los medios de transmision fueron
Canal de YouTube de la UPN, y a través de las redes sociales como Facebook y



Twitter para mayor divulgacion y cobertura del evento, se contd con el
acompanamiento de tres intérpretes alternados para el lenguaje de sefias, con el
fin de llegar a la comunidad discapacitada.

Asi mismo, es importante informar gue desde el 30 de septiembre, dia de la
audiencia hasta el 18 de octubre el video via streaming registraba 1.099
visualizaciones y durante la audiencia puablica llegé a 55 asistentes.

La Subdireccién de Recursos Educativos estuvo a cargo de los equipos para la
presentacion del evento tales como: Computador Mediasite, accesorios (teclado,
mouse, audifonos), Camara Sony PMW 100, accesorios (audifonos, ac), Tripode
Provista, Micréfono inaldmbrico Sony UTX.B2, Camara Panasonic 40P + accesorios

(audifonos, ac).

También hubo acompafiamiento de la Subdireccion de Gestién de Sistemas de
Informacion en cuanto al soporte del canal de transmisién.

En la audiencia de Rendicién de Cuentas se conté con Pendones, unapantalla
gigante, punto de café, personal de protocolo para el registro, inscripcién y
ubicacion de los asistentes en el lugar.

~ Se registro una asistencia de 546 participantes clasificades de [a siguiente forma:

dmmlstratlvo

Catedratico 5
Contratista - 36
Docente Universitario 28
Estudiantes 211
invitada 1
Ocasional 19
Supernumerario 94




Trabajador Oficial 28

Total general 546

A continuacion se presenta grafico que detalla la participacion a la audiencia de Rendicion
de cuentas clasificada por tipo de vinculacién.

PARTICIPACION EN LA RENDICION DE
CUENTAS

m Administrativo

B Catedratico

® Contratista

B Docente Universitario
B Estudiantes

# Invitada

# Ocasional

W Supernumerario

Asi mismo, de los 546 participantes en la audiencia, 143, es decir el 26% diligenciaron la
encuesta de evaluacion del evento,asi:
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A continuacion se relacionan los resultados obtenidos por cada una de las preguntas
formuladas en la encuesta:

1.Considera usted que el desarrollo de la audiencia
publica fue:

a) Excelente d] Malo
67 pd 1

\_“ A7% - 1%

e




b) . . Lo
Moderada 2.Los temas durante la audiencia publica se

67 desarrollan de manera:
47%

c) Paco Clara

2%

d) Superficial
2
1%

3.Las inquietudes presentadas por los diferentes
mecanismos ipanaidmeardiencia pablica fuerog

46%Sue|tas; Superficialmante
' 1

1%

&) No selecciono
e ninguna opcién
13
9%

d) No fueron
resueltas
i
1%

4.:Como se enterd de la Audiencia Publica?

¢} Atravésde la d} Prensa y otros

comunidad medios de
a8 comunicacion
26% 11
e} Invifdeion
b) Publicidad Directa
Impresa 31
14 17%

7%




5.Considera que los medios utilizados antes y
durante todo el proceso de Audiencia de
Rendicién de Cuentas fueron:

b} Inadecuados
1
1%

¢} No selecciono
ninguna opcidn
1
1%

Los resultados obtenidos muestran que los participantes en la Audiencia Publica,
tuvieron una percepcién positiva en cuanto al desarrollo, los temas tratados, la
difusion y los medios utilizados. Sin embargo, el 43% manifestd que las
inquietudes presentadas fueron resueltas en forma parcial, lo que requiere de
revision y analisis.



Fotos Audiencia Publica Rendicion de Cuentas 2015 1l - 2016




7. EVALUACION PROCESO RENDICION DE CUENTAS

Para la evaluacién se tuvo en cuenta la siguiente Informaciéon entregada por fas
Oficinas de Comunicaciones, Oficina de Desarrollo y Planeacion, Subdireccién de
Recursos Educativos, los soportes del evento y la informacién publicada en la
pagina de la Universidad, asi como las encuestas diligenciadas y entregadas por
los asistentes a la Audiencia.

Indicador

Observaciones

Video Presentacién Audiencia
Rendicién de Cuentas

El video de fa Audiencia de Rendicion de Cuentas realizada el
30 de septiembre de 2016, estd publicado en la pagina de la
Universidad. Se puede  consultar en el link
https: /iwww. youtube. com/watch ?v=kPcFLOXPjUk&feafure=youtu

.be

Presentacion Rendicién de
Cuentas

La presentacion utilizada 30 de septiembre de 2016 en la
audiencia se puede consultar en el link
https: //iwww. youtube.comiwatch ?v=JXRB3wu7I1UQ

Tabulacion de las encuestas
aplicadas en la Rendicion de
Cuentas

La Tabulacion de las encuestas diligenciadas por los asistentes
que participaron en la audiencia publica de rendicion de cuentas
2015 Il - 2016 se realizd por parte de la Oficina de Desarrolio y
Planeacion el 4 de octubre de 2016 y se encuentra publicada
en la pagina de la Universidad en el siguiente link

httg:lfrendicion.gedagogica.edu.col?contenido=95

Informe de Evaluacién del
proceso de Rendicion de
Cuentas

El informe de evaluacién es realizado por la Oficina de Control
Interno y serd publicado posteriormente en el espacio de
rendicién de cuentas permanente de |a pagina institucional.
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De igual forma, se tuvo en cuenta el formato establecido en la Guia “Audiencias
Publicas en la Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania De la
Administracion Pablica Nacional” del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y tuvo en cuenta los parametros alli establecidos para valorar tanto el
impacto como los contenidos de la Rendicion de Cuentas.

“Para la calificacion de cada indicador se utiliza una escala de 4 puntos, El valor
cero (0) cuando hay ausencia de aportes al proceso de rendicion de cuentas, Los
valores de 1,2 y 3 identifican los niveles de esfuerzo institucionales para cualificar
componentes de las diferentes efapas del proceso de Rendicion de cuentas,
siendo tres (3) la maxima calificacion”.

Indicador Calificacién del resultado y/o variaciéon observada en el periodo
0 1 2

1. NIVEL DE No hubo Fueron Las

PARTICIPACIO | participacié | identificadasy | organizaciones

" NDE n de convocadas por sociales
ORGANIZACIO | organizacio | lo menos tres convocadas
NES nes organizaciones | participaronen g8
SOCIALES EN sociales. saciales todas las etapas |
EL PROCESO representativas | del proceso de
DE a participar en rendicién de
RENDICICON la planeacion cuentas.
DE CUENTAS del proceso de

~ rendicién de
cuentas.

2. GESTION - Nose Se disefio un Los recursos
ADMINISTRATI | conformd plan requeridos y las
VA DEL el grupo de institucional acciones
PROCESO DE apoyo al para adelantar previstas para
RENDICION proceso de de cuentas. realizar el
DE CUENTAS rendicion procesose  |§

de desarrollaron en |8
cuentas. un 80% de
acuerdo con lo
planeado.

3. REALIZACION No se Se formuld y La convocatoria (3
DE AUDIENCIA realizé ejecutd un ala audiencia §
PUBLICA audiencia | cronograma de publica se

publica trabajo para realiz6 por lo
presencial realizar la menos 30 dias
parala audiencia antes del evento
rendicion publica. y fueron claros
de cuentas sus objetivos y
sobre el reglas de
altimo funcionamiento.
periodo de
gestion.




4. ESPACIOS DE | Durante el ¢La entidad Después de la
INTERLOCUCI | daltimo afio, | cuenfa con una Audiencia Pablica
ON CON LA laentidad | clasificacion de se desarrollaron uno
CIUDADANIA, no ha las quejas y 0 mas encuentros
GENERADQOS realizado reclamos con la ciudadania,
POR LA audiencia presentados y usuarios y
ENTIDAD publica de | con respuestas organizaciones

rendicidn | de mejora para sociales.
de cuentas | ser presentadas
ala ante los
ciudadania | ciudadanos en
una audiencia
ptblica de
rendicién de
cuentas?
ESTRATEGIA La entidad | La estrategia de la |8
DE carece de | comunicacidne | entidad con
COMUNICACI | una informaciongen | productos  de
ON PARA estrategia | erada por la | comunicacionqu @
RENDICION de entidad,obedec | e sean
DE CUENTAS | comunicaci | e a un | distribuidos de
6n para | estudictécnico manera
motivar o | con mirasa | permanente, a
movilizar la | generar fraves de 1
ciudadania | movilidad informes
en torno a | entorno a ia | periodisticos, .
la rendicion | rendicién cufias o pautas [§
de cuentas | decuentas. Hay | sobre la forma ||
a la | evidenciasde su [ en que los
ciudadania | aplicacién. ciudadanos '
pueden
participar de la
gestion publica
y pueden ser
participes en la
rendicion de |
cuentas ;
ESTABLECIMI | No aplica La Los contenidos
ENTO DE determinacion de rendicion de i
CONTENIDOS de contenidos | cuentas :
PARA LA para la | cumplen con los |§
RENDICION rendicidn de | minimos
DE CUENTAS cuentas se | establecidos vy
realiza de | con los que son
manera de interés
unilateral  por | ciudadano
parte de la | debidamente
entidad. concertados.




7. CALIDAD Los La entidad

DELA informes utiliza varias | suministrada

INFORMACION | de formas de | genera
rendicién presentar la | confianza y [
de cuentas | informacién tranquilidad en [JESSEE
son garantizando la | los ciudadanos |
valorados utilidad de los |y
por los | informes de | organizaciones [
ciudadancs | rendicion de | sociales, por |48
y cuentas. cuanto ademas |g
organizacio de ser suficiente
nes puede ser |
sociales comprobada.
como poco
claros o de
poca
utilidad
para
realizar el
control
social.

La informacion HEEEEE

Los resultados de la calificacion asignada a cada uno de los indicadores objeto de

evaluacion, se presentan en forma grafica, asi:

20" OO0 " T T >O

INDICADOR

Al realizar la ponderacién de los indicadores se obtiene un promedio de 2.85,la
mayoria de los indicadores se les asigné una calificacién de 3, lo que indica el




nivel de esfuerzo institucional para avanzar en el proceso de rendicion de cuentas
a la ciudadania.

Asi mismo, al comparar los resultados de la evaluacién de la rendicion de cuentas
de la vigencia pasada, la cual obtuvo en promedio de1.57(52.38%), se evidencia
que para la presente vigencia el promedio fue de 2.85(95.23%), observando un
incremento del 1.28 equivalente al 42.85%.

A continuaciéon se presenta la calificacion por cada uno de los indicadores
evaluados indicando la justificaciéon soportada:

1. En el primer Indicador Nivel de Participacion de Organizaciones
Sociales en el Proceso de Rendicion de Cuentas: se le dio una
calificacién de tres (3), debido a que se evidencié que se efectuaron las
correspondientes invitaciones a organizaciones sociales. '

2. En el Indicador Gestién Administrativa del Proceso de Rendicion de
Cuentas: se calificé con tres (3), porque se evidenciéuna evaluacion
favorable a la rendicion de cuentaspor parte de los asistentes.

3. En el Indicador Realizacion de la Audiencia Publica, se dio una
calificacion detres (3), teniendo en cuenta que se realizé un cronograma de
trabajo para el desarrolio de la audiencia piblica de la vigencia 2015 II-
2018 | y la socializacién de esta informaciéon a la Comunidad Universitaria
la efectud la Oficina de Planeacion junto con la Oficina de Comunicaciones,
y se determind que hubo participacion de por lo menos 3 organizaciones
sociales en todo el proceso de rendicién.

4. En el Indicador Espacios.de interlocucion con la Ciudadania, generados
por la Entidad, se dio una calificacién de dos (2) teniendo en cuenta que
uno de los insumos para el Informe de Gestion Institucional de la vigencia
2015 1l — 2016 fue las diferentes reuniones sostenidas con la Comunidad
Universitaria desde la Rectoria para identificar y socializar los asuntos a
tratar en la rendicion de cuentas. Lo cual se evidencia en las diferentes
publicaciones que se efectuaron en la pagina de la Universalidad y en la
pagina de rendicion permanente de cuentas. No obstante lo anterior, se
encuentra pendiente la realizacion de encuentros posteriores a la audiencia
con la ciudadania, usuarios y organizaciones sociales. ‘QS\



9. En el indicador Estrategia de comunicacion para la rendicién de
cuentas,se dio una calificacion de tres (3) teniendo en cuenta que el area
de Comunicaciones elabor6 una estrategia para incentivar la participacion
en torno a la rendicién de cuentas, lo cual se pudo evidenciar al revisar los
soportes aportados por la Oficina de Comunicaciones donde se observan
aspectos como el disefio delos elementos de publicidad que se utilizaron
para promover el evento, el disefio del estilo de la presentacién a mostrar
en la audiencia, el disefio del informe de gestion institucional que se publicd
en la Pagina de la Universidad, el disefio del banner, la estrategia a
desarrollar en las redes sociales y la forma como se dio el manejo de la
informacidn en la pagina web, entre otros.

6. En el Indicador Establecimiento de Contenidos para la Rendicion de
Cuentas, la calificacién es de tres (3), debido a que el Informe fue
publicado con antelacién a la audiencia y se creé un espacio para
preguntas e inquietudes en la pagina web, lo que contribuyé a garantizar la
participacién de las organizaciones sociales en cuanto a los contenidos de
la rendicién de cuentas.

7. En el Indicador Calidad de la Informacion, la calificacion es de fres (3),
porque la informacion suministrada en el proceso de rendicion de cuentas
fue considerada por los asistentes a la audiencia de gran utilidad al
diligenciar las encuestas de calificacién del evento.

8. DESPUES DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

El Proceso de Rendicion de cuentas no culmina con la realizacion de laAudiencia
Publica ante la Ciudadania. Posterior a esta etapa se requiererealizar
retroalimentacion de los resultados obtenidos con el fin de generar una mejora
continua del mismo, divulgar las conclusiones obtenidas durante el proceso,
publicar la informacién que soportd la audiencia, socializar el video de la Audiencia
y presentar los resultados de la evaluacién del proceso de rendicién de cuentas.



9. CONCLUSIONES

Se cumplié con los lineamientos establecidos en la Guia“Audiencias Publicas en la
Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania De la Administracién Publica
Nacional” y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas emitida por el DAFP.

El uso de la tecnologia Streaming durante la audiencia de rendicion de cuentas se
constituyd en un medio de difusion practico y rapido para escuchar o visualizar los
contenidos de la misma, los cuales contribuyeron a una mayor participacion de la
Comunidad Universitaria al involucrar a personas que no pudieron asistir de
manera presencial al evento.

Es de resaltar que en comparaciéon con la rendicibn de cuentas del afio
inmediatamente anterior, se evidencio una mayor participacién de la Comunidad
Universitaria, registrandose la permanencia de asistentes hasta el final de la
actividad, lo cual permite evidenciar el interés y participacion activa en |a audiencia
de la rendicion de cuentas, asi como la respuesta inmediata a las inquietudes
formuladas. De igual forma, la planeacion y desarrollo de la audiencia obedecio a
un proceso previo y contemplado en el cronograma formulado.

De otra parte se destaca que durante el desarrollo de |a ceremonia se cont6 con
el apoyo de intérpretes de lenguaje de serias, y el acompafiamiento de los
Brigadistas de la UPN.

Los resultados de la evaluacién de acuerdo con las encuestas aplicadas reflejan
que el desarrollo de la audiencia logré los objetivos y la percepcion de los
asistentes fue positiva en cuanto a su desarrollo, temética y medios utilizados y es
coherente con el seguimiento practicado por parte de la Oficina de control interno.

10. RECOMENDACIONES

1. En la inscripcién y registro de asistencia establecer una opcién que permita
identificar la participacion de las Organizaciones Sociales invitadas, con el
propésito de obtener evidencia que permita medir adecuadamente el
indicador establecido en el formato de evaluacién del proceso de rendicion
de cuentas establecido por el DAFP.

2. Es importante orientar acciones que garanticen el diligenciamiento de las
encuestas por parte de un mayor numero de participantes o asistentes con
el propésito de contar con una percepcion representativa en aspectos por
mejorar en las proximas audiencias. @\



3. Generar espacios de interlocucidn con la comunidad universitaria,
organizaciones sociales, y ciudadania en general con posterioridad a la
audiencia publica dejando registro de los asuntos que consideran
relevantes para la proxima rendicion de cuentas, con el fin de efectuar
retroalimentacién sobre los diferentes temas que pudieron generar
inquietudes o aspectos a mejorar.

4. Establecer un mecanismo que permita determinar el nivel de confianza que
generd en los asistentes la calidad de la informaciéon suministrada.

11. FECHA.: Octubre de 2016

12. FIRMA:

__:bé\‘% oM o \eke-\\/

DELIA MATILDE NNIONRROY DE ROBL
Jefe Oficina de Congrol Interno

-

Realizado por:
Jenny Vélez Mejia
Diana Sanchez



